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E - I RAPPORTI CON L’ESTERNO
1. La trasparenza, la comunicazione, il Sito web

La trasparenza e la comunicazione con l’esterno sono la condizione base dell'operato dell'
Istituto di Istruzione Superiore di Cotronei.Il sistema didattico e amministrativo ed il
mondo esterno devono essere costantemente in comunicazione tra loro.

Verso le famiglie e l’utenza saranno attivate tutte le forme agibili di comunicazione
attraverso i mezzi a disposizione dell’Istituto.

Il Dirigente gestisce e mantiene i rapporti con gli Enti pubblici del territorio e con i soggetti
privati al fine di garantire l’implementazione dei servizi o condividere le finalità educative
dell’Istituto.

La comunicazione e la collaborazione con l’utenza e con i soggetti esterni seguiranno le vie
dei rapporti formalizzati e quelle dei rapporti di dialogo diretto anche con l’attivazione del
personale interno su delega del Dirigente.

Sul sito web dell'Istituto, in attuazione ai principi sanciti dalla legge, è dato massimo
risalto a tutte le informazioni relative al buon funzionamento della scuola, dagli avvisi a
quanto può essere rilevante per una comunicazione efficace, efficiente e rapida.

Il sito web è considerato il principale strumento di comunicazione e relazione con il
pubblico e deve soprattutto garantire, al target specifico di utenza  (studenti e
famiglie/docenti), la possibilità di accedere con facilità ai servizi offerti.

Il sito web inoltre offre, per la parte didattica, attraverso immagini e testi, informazioni
sulle attività svolte dagli allievi,  nonché, i piani di lavoro per singole discipline distribuiti
per classi  di appartenenza in modo da consentire ai genitori di poter seguire i contenuti
didattici svolti nelle classi dai loro figli.

Anche le valutazioni intermedie e finali saranno  effettuate con  l'utilissimo strumento
dello scrutinio telematico.

Per la parte amministrativa il sito web offre tutti i servizi e la modulistica utile per il
corretto funzionamento dell'istituzione scolastica inserita in un quadro generale di
rinnovamento della Pubblica Amministrazione innescato dalle riforme amministrative
della semplificazione e di una apertura sempre più decisa verso la “società civile”.


